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Social Media-Aktionen im Frühjahr 2020

Gastronomie



Social Media-Aktionen im Frühjahr 2020

Videos mit Captain Maggi

Gesamtreichweite: 175.000 User – Wiederholung der Aktion im Frühjahr 2021



Social Media-Aktionen im Herbst 2020

Gastronomie

Höchste Reichweite: über 13.000 Kontakte (Café Schloss Buseck - Eppelborn)
Durchschnittlich: knapp 4.000 Kontakte pro Beitrag



Social Media-Aktionen im Winter 2020

Adventskalender

• Facebook-Gewinnspiel zwischen dem 01. und 
24. Dezember 2020

• hinter jedem „Türchen“ ein Gewinn 

• Vorstellung von Partnerbetrieben mit ihren 
aktuellen und regulären Angeboten
✓ Gastronomie
✓ Museen
✓ Kinos
✓ touristische Sehenswürdigkeiten
✓ Regionalmarke

• Ziele:
✓ Unterstützung der Partnerbetriebe durch 

Marketingaktion und Kauf von Gutscheinen
✓ Erhöhung des jeweiligen Bekanntheitsgrades 

der Betriebe
✓ Erweiterung der Reichweite der TKN-

Facebookseite
✓ Kundenbindung

• 24.000 erreichte Personen, durchschnittlich rund 
120 Teilnehmer pro Tag



Übernachtungen 2020

• rund 178.000 statistisch erfasste Übernachtungen im Landkreis 
(Saarland: rund 2,02 Mio.)

• Gesamt: Rückgang von 26,8% im Landkreis (Saarland -37,0%)

• Rückgang von 45,7% bei den Hotelübernachtungen im Landkreis 
(Saarland -40,9%) 

Ausblick auf 2021

• Unterstützung des neuen Standortmanagements im Erlebnisort Reden 
in den Bereichen Vermarktung und Eventkoordination

• Mitarbeit bei der Ausarbeitung eines touristischen 
Entwicklungskonzepts für den Erlebnisort Reden

• Umsetzung von Maßnahmen zur Barrierefreiheit
• Fortbildung Gästeführer (Qualitätssicherung und -verbesserung)

• Aktualisierung der Foto-Datenbank der TKN

• Neues Imagevideo Region Neunkirchen

• 2. Auflage der Konzertreihe „Musikpicknick“ auf Finkenrech

• Umsetzung Konzept „Wanderwege, Radwege & Freizeitwege mit 
naturpädagogischem Hintergrund“ im Freizeitzentrum Finkenrech
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Ausblick auf 2021

• Fertigstellung und Eröffnung der Mountainbike-Trails rund um 
Neunkirchen

• Wanderungen in Kooperation mit der Regionalmarke des Landkreises 
Neunkirchen und Landrat Sören Meng

• zwei Landkreis-Wanderungen mit Landrat Sören Meng

Marketing-Aktionen 
Gastronomie / Hotellerie 2021

• Fertigstellung eines Online-Gastronomieführers

• Fotoaktion
✓ finanzielle Unterstützung der TKN für professionelle Aufnahmen 

zur Verwendung in Prospekten und Online-Auftritten
✓ Qualitätssteigerung für Eigen- und Fremdvermarktung

• Social-Media-Aktionen
✓ Veröffentlichung selbst gedrehter Videos der Betriebe auf den 

Social Media-Kanälen der TKN (z.B. Blick hinter die Kulissen, 
Einblick in die Küche, Vorstellung der Zimmer,…)

✓ weitere Aktionen übers Jahr verteilt (z.B. Verlosung weiterer 
Gutscheine, Adventskalender)

• Vorschläge und Ideen aus dem Bereich der Gastgeber erwünscht
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Herzlichen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit. 



Gesprächszirkel Gastro- und 
Beherbergungsgewerbe im Landkreis 

Neunkirchen

Aktuelle 
Reisetrends und 
Maßnahmen der 

TZS für das 
Gastgewerbe

Birgit Grauvogel, 24.02.2021



11



Aktuelle Reisetrends vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie
(Quelle: dwif Consulting GmbH, 2021)
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Aktuelle Reisetrends vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie
(Quelle: dwif Consulting GmbH, 2021)
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Aktuelle Reisetrends vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie
(Quelle: dwif Consulting GmbH, 2021)
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Aktuelle Reisetrends vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie
(Quelle: dwif Consulting GmbH, 2021)

Was wir bereits wissen…

• Naturerlebnis- und Camping-Boom halten an

• weniger, näher und bevorzugt Eigenanreise

• hoher Informationsbedarf

• Flexibilität und Sicherheit: kurzfristige Buchungen durch Unsicherheiten und Bedenken

• Urlaubslust trotz Corona auf hohem Niveau
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Aktuelle Reisetrends vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie

Digitalisierung als Chance

• Online-Sichtbarkeit über gutes Content- und Channel-Management 
entlang der gesamten Reisekette (Customer Journey)

• Digitalisierung in den Handlungsfeldern „Smart Service“, „Smart 
Building“, „New Work“ und „Digital Business“ leistet einen Beitrag 
zum Gesundheitsschutz

 Sparkassen Tourismusbarometer 2018 mit Checklisten: 
https://www.svsaar.de/fileadmin/user_upload/Tourismusbarometer_2018.pdf
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Quelle: Digitalisierung im Tourismus in Bayern, 2016

Quelle: dwif Consulting GmbH, 2021

https://www.svsaar.de/fileadmin/user_upload/Tourismusbarometer_2018.pdf


18



Maßnahmen der TZS für das Gastgewerbe – RESTART 2021

Entwicklung von Maßnahmen zur

• Förderung der Wettbewerbsfähigkeit des 
Saarlandes als Tourismusdestination, 

• Steigerung der Resilienz der Destination 
Saarland, 

• Unterstützung der Leistungsträger
(Hotellerie- und Gastronomiebetriebe sowie 
Freizeit- und Kultureinrichtungen), 

• Unterstützung der Kommunen
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Maßnahmen der TZS für das Gastgewerbe – RESTART 2021

1. Kurzurlaubskampagne 

2. Crossmediale Kooperation MERIAN 

3. Radiokampagne zur Unterstützung der saarländischen Hotels 

4. Social Media Kampagne „Wir vermissen Euch!“
(Link zum Clip https://www.youtube.com/watch?v=0LUxN5-5Z9k)

5. Neuauflage Kampagne „Wanderlust“ 

6. Best of Camping im Saarland 

7. FeWO-Fotoshooting 

8. Wiederauflage der Angebote „FamilienSafari“ und „Urlaub dahemm“ 

9. Digitale Mutmach-Workshops für das saarländische Städtenetzwerk 

10. Tourismus-Sprechstunde 

11. Tutorials – Erfolgreich in die Nach-Corona-Zeit
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https://www.youtube.com/watch?v=0LUxN5-5Z9k


Vielen Dank! 
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Folie ‹Nr.›Wirtschaftsförderungsgesellschaft im Landkreis Neunkirchen mbH

Wertvolles aus der Region

Geplante Aktivitäten der Regionalmarke in 2021:

• 3 Erlebnis-Wanderungen

• Bauernmarkt bei Leibrocks

• Teilnahme an der Neunkircher Messe (10. – 12. September 2021)



Folie ‹Nr.›Wirtschaftsförderungsgesellschaft im Landkreis Neunkirchen mbH

„C“ – Wirtschafts- und Finanzhilfen

Überbrückungshilfe des Bundes (ÜH III)

Voraussetzung: 
• Unternehmen, Selbständige aller Branchen und Angehörige der Freien Berufe, 

deren Umsatz im Zeitraum November 2020 bis Juni 2021 um mindestens 30 % 

gegenüber dem jeweiligen Monat des Jahres 2019 zurückgegangen ist.

• Unternehmen, die November-/Dezemberhilfe erhalten, sind für diese Monate 

nicht antragsberechtigt. 

Höhe:
• 90 %der Fixkosten bei Umsatzeinbruch > 70%,

• 60% der Fixkosten bei Umsatzeinbruch ≥ 50% und ≤ 70 % und

• 40% der Fixkosten bei Umsatzeinbruch > 30%.

Die maximale Höhe der Überbrückungshilfe III beträgt 1.500.000 Euro pro Monat 

für maximal acht Monate. 

➢ Steuerberater, vereidigter Buchprüfer, Rechtsanwalt, Wirtschaftsprüfer



Folie ‹Nr.›Wirtschaftsförderungsgesellschaft im Landkreis Neunkirchen mbH

„C“ – Wirtschafts- und Finanzhilfen

Überbrückungshilfe des Bundes (ÜH III)

Neue Posten im Katalog der förderfähigen Kosten wie bspw.

• Handelsrechtliche Abschreibungen für Wirtschaftsgüter des 

Anlagevermögens i.H.v. 50% des Abschreibungsbetrags

• Zinsaufwendungen für Kredite und Darlehen

• Ausgaben für notwendige Instandhaltung

• Bauliche Modernisierungs- und Renovierungsmaßnamen bis zu 

20.000 Euro pro Monat zur Umsetzung von Hygienekonzepten

• Marketing- und Werbekosten maximal i.H. der entsprechenden 

Ausgaben in 2019



Folie ‹Nr.›Wirtschaftsförderungsgesellschaft im Landkreis Neunkirchen mbH

Neustart für Soloselbständige 

Voraussetzung: 
Soloselbständige aller Branchen, die im Rahmen der Überbrückungshilfen III 

keine Fixkosten geltend machen können und die ihr Einkommen im Referenz-

zeitraum (im Normalfall das Jahr 2019) zu mindestens 51% aus einer gewerblichen 

und/oder freiberuflichen Tätigkeit erzielt haben

Antragstellende, die ihre selbständige Tätigkeit zwischen dem 1. Januar 2019 

und 30. April 2020 begonnen haben, können als Referenzmonatsumsatz entweder 

den durchschnittlichen monatlichen Umsatz über alle vollen Monate der 

Geschäftstätigkeit im Jahr 2019 heranziehen, den durchschnittlichen Monatsumsatz 

der beiden Vorkrisenmonate Januar und Februar 2020 oder den durchschnittlichen 

Monatsumsatz des 3. Quartals 2020 (1. Juli bis 30. September 2020).

Antragsstellung:

Kann als natürlich Person mit ELSTER-Zertifikat selbst gestellt werden

„C“ – Wirtschafts- und Finanzhilfen



Folie ‹Nr.›Wirtschaftsförderungsgesellschaft im Landkreis Neunkirchen mbH

Neustart für Soloselbständige 

Leistungen:
• einmalig 50 % des 6-monatigen Referenzumsatzes, maximal aber 7.500 Euro

• Auszahlung zu Beginn der Laufzeit als Vorschuss

• Volle Leistung wird gewährt, wenn der Umsatz Januar bis Juni 2021 im Vergleich 

zum Referenzumsatz in 2019 um 60 % oder mehr zurückgegangen ist. 

Referenzumsatz 2019 = der durchschnittliche monatliche Umsatz des Jahres 2019 

(Referenzmonatsumsatz)

→ Der Referenzumsatz ist das Sechsfache dieses Referenzmonatsumsatzes. 

„C“ – Wirtschafts- und Finanzhilfen



Folie ‹Nr.›Wirtschaftsförderungsgesellschaft im Landkreis Neunkirchen mbH

„C“ – Wirtschafts- und Finanzhilfen

Sonderkonjunkturprogramm für das 

saarländische Gastgewerbe

Voraussetzung: 
Unternehmen, die mind. seit Januar 2019 am Markt sind und 1,5 Vollzeitmitarbeiter 

zum Zeitpunkt der Antragsstellung beschäftigen

Förderfähige Maßnahmen in den Förderbereichen: 
• A – Barrierefreiheit, Nachhaltigkeit und Digitalisierung

• B – Erweiterung des Betriebes durch Schaffung zusätzlicher Übernachtungs-

kapazitäten und Modernisierung des Betriebes

(wobei 30% der Ausgaben im Förderbereich A aufgewendet werden müssen!)

Höhe:
• Mindestinvestitionssumme: 20.000€, 

Maximalinvestitionssumme: 200.000€

• 50 % der förderfähigen Ausgaben werden übernommen



Tagesordnung

Vielen Dank für die 

Aufmerksamkeit


